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Schule am Teichgarten - Lindener Str. 11 - 38300 Wolfenbiittel Schule am Teichgarten
An alle Lindener StraRe 11
Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und 38300 Wolfenbdttel
Er2|ehg.ngsberecht|gte sowie Telefon  05331/858560
Lehrkrafte der Schule am Teichgarten E-Mail  schule-teichgarten@lk-wf.de

Internet  www.schule-teichgarten.de

Software MensaMax fiir die Schulmensa (Mittagsverpflegung)

Liebe Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und Lehrkrafte,

fur die Bestellung und Abrechnung des Mittagessens haben wir ein Software-System.

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:

https://mensalokal.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: WF2247
Die Einrichtung lautet: Teichgarten
Der Freischaltcode lautet: 2462

Fillen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt. Bei
mehreren Geschwistern miissen diese jeweils mit einem eigenen Kundenkonto angemeldet wer-
den.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit lhren er-
forderlichen Zugangsdaten (Login-Name). Den Login-Namen bitte gut aufheben. Wenn Sie |hr
Passwort einmal vergessen sollten, konnen Sie sich jederzeit selbst auch ein neues Passwort
zusenden lassen.

Essensbestellung und Abbestellung

Es werden regelmafig zwei unterschiedliche Meniis fiir je 3,85 Euro angeboten. Diese kdnnen
Sie in Ihrem MensaMax Konto unter dem Reiter Speiseplan fiir 3 Wochen im Voraus einsehen.

Sie kdnnen lhre Essenshestellungen schon einige Zeit im Voraus tatigen, allerdings miissen Sie
die Bestellung bis spatestens am Mittwoch der Vorwoche bis um 16:00 Uhr vorgenommen haben.
Abbestellungen kdnnen noch am Essenstag bis um 08:00 Uhr erfolgen. Spater eingehende An-
und Abmeldungen kdnnen aus organisatorischen Griinden leider nicht beriicksichtigt werden.

Mochten Sie fiir einen langeren Zeitraum Essen bestellen oder abbestellen, konnen Sie dies in-
MensaMax uUber den Menuipunkt DAUERBESTELLUNG erledigen.



https://mensalokal.de/

Essensausgabe

Zur Legitimationan der Essensausgabe werden RFID-Chips genutzt. Uber den Chip wird an der
Essensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt wurde. Daher muss man den Chip zur
Essensausgabe immer dabeihaben.

Wenn der Chip vergessen wird, muss deshalb niemand hungern. An der Essensausgabe kann auch
manuell recherchiert werden, welches Essen bestellt wurde. Um aber die Essensausgabe zu be-
schleunigen und langere Wartezeiten zu vermeiden, bitten wir, den Chip immer mitzubringen.

Der Chip kostet einmalig 5 Euro pro Person und wird im Sekretariat ausgegeben. Bitte den Betrag
vorher auf das MensaMax-Konto (siehe unten) mit Angabe des Login-Namens liberweisen. Die
Kosten werden bei der Ausgabe des Chips auf dem MensaMax-Konto belastet. Bei Leistungen aus
dem Bildungs- und Teilhabepaket miissen die Kosten fiir den Chip vorab auf das MensaMax-Konto
iiberweisen werden, da das Jobcenter bzw. das Amt fiir Soziales die Kosten dafiir nicht liberneh-
men. Sobald das Geld dem MensaMax-Konto gutgeschrieben ist, kann der Essens-Chip ausgege-
ben werden.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im Vorhinein fiir
eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Essen!

Nachstehend finden Sie unsere Kontoverbindung. Bitte verwenden Sie dieses Konto nicht fiir an-
dere Zwecke, sondern ausschlieBllich fur die Zahlung der Essensverpflegung und den Essens-Chip:

Empfanger: Schule am Teichgarten
IBAN: DE87 2709 2555 0107 9794 00
Verwendungszweck: Login-Name

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck nur lhren Login-Namen verwenden, der lhnen
mit den Zugangsdaten zugesendet wurde, da sonst die Zahlung zu lhrem MensaMax-Konto nicht
zugeordnet werden kann.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, konnen Sie sich Uber Ihren Kontostand informieren und
werden von MensaMax auch per E-Mail informiert, wenn lhr Kontostand unter den Schwellenwert
von 15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto iiberweisen kénnen. Die-
sen Wert konnen Sie in der Héhe auch verandern.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, miissen Sie bei mehreren Kindern auch
mehrere Uberweisungen tatigen.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes (BuT) an-
spruchsberechtigten Kindern und Jugendlichen ein kostenfreies gemeinschaftliches Mittagessen
gewahrt. Die Antragsvordrucke fir das Mittagessen erhalten Sie im Sekretariat. Bitte kimmern
Sie sich rechtzeitig, mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der Kosteniibernahme um Verlangerung,
sonst miissen Sie wieder den vollen Preis bezahlen.

Ein Forderantrag hat hinsichtlich Ihrer Zahlungspflicht keine aufschiebende Wirkung, d.h., auch
wenn Sie einen Antrag gestellt haben, miissen Sie zunachst die vollen Kosten bezahlen. Nur wer
einen aktuellen Bewilligungsbescheid im Sekretariat vorgelegt hat, kann nach dem BuT abgerech-
net werden und damit ein kostenfreies Mittagessen erhalten.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns.

Mit freundlichen Grii3en

Carmen Griine
-Forderschulrektorin-




